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I. GIRiS

Son yillarda, spor alanlarinda, 6zellikle futbol statlarinda, taraftarlarin neden oldugu
siddet olaylart ve holiganizm, yalnizca Tiirkiye 'nin degil Diinyadaki diger iilkelerin de
en Oncelikli sorunlarindan biri haline gelmistir. Bu sebeple, tilkemizde, sporda siddet ve
diizensizligin 6nlenmesi amaciyla, daha ¢ok onleyici tedbirlerin yer aldigi 6222 sy. Kanun
Nisan 2011°de yiiriirliige girmistir.

6222 sy. Kanun’un ve Uygulama Yonetmeliginin diizenlemis oldugu 6nemli hususlar-
dan biri de e-bilet sistemidir. Bu uygulamaya gore, kagit bilet sistemi tamamen kaldirila-
cak, spor alanlarina, elektronik kart icerisine yiiklenecek e-biletler ile girilebilecek ve bu
sekilde hem statlardaki diizensizlik 6nlenecek, hem de bu alanlarda siddet olaylarina sebep
olan kisiler tespit edilebilecektir. Onleyici bir tedbir olarak da diisiniilen e-bilet sistemi ile
birlikte, taraftarlarin fislenmesi gibi bir¢ok konu da tartisilmaya baglanmugtir.

Bu tartismalarin en 6nemlilerinden biri, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi, BM Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Avrupa Konseyi Temel Haklar Sart1 gibi ¢ok uluslararasi
insan haklari metninde temel hak mahiyetinde diizenleme alani bulan ve 95/46/AT sayili
Avrupa Birligi Veri Koruma Yonergesi’nde diizenlenen, bunun yaninda Anayasa’nin 20/3.
maddesi ile de giivence altina alinan kisisel verilerin korunmasi konusudur. Zira, 6222
sy. Kanun’un e-bileti diizenleyen 5/4. Maddesinde, spor miisabakalarina girecek kisile-
rin isim, soyisim, TC kimlik numarasi ve fotograflarin1 vermeleri 6ngoriilmiis, Uygulama
Yonetmeliginde de, toplanacak olan kisisel verilerin kapsaminin genisletilmesi hususunda
TFF’ye yetki verilmis, dahasi, toplanan bu verilerin kayit altinda tutulmasinda giivenli bir
veri koruma altyapisinin bulundugu konusundaki endiseleri giderecek bir diizenlemeye de
yer verilmemistir. Bununla beraber, bu verilerin TFF eliyle reklam ve pazarlama faaliyet-
leri kapsaminda iigiincii kisilere verilmesinin de yolu acildigindan, s6z konusu diizenleme,
bahsi gecen uluslararasi hukuk metinlerinde ve Anayasa’da benimsenen ilkeleri tamamen
g6z ardi ettigi elestirileriyle kars1 karsiya kalmustir.
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II. GENEL OLARAK E-BILET DUZENLEMESI

A. E-bilet Diizenlemesinin Arka Plani

Spor miisabakalarinda, 6zellikle de futbol miisabakalarinda, siddet ve diizensizligin
onlenmesi hususunun ¢oziim yollarinda hangi araclarin kullanilacagi konusu uzunca bir
stiredir tartisilmaktaydi. Bununla ilgili olarak stadyumlara kamera sistemlerinin kurularak
yiiz tanima sistemlerinin olusturulmasindan, taraftarlarin maglara kimlik ibraziyla girisine
kadar birgok oneri gerek federasyon bazinda, gerekse spor kamuoyunca masaya yatirildi.

Bu baglamda, Nisan 2011’de yiiriirliige giren 6222 sy. ‘Sporda Siddet ve Diizensizligin
Onlenmesine Dair Kanun’da, bu 6nerilerin somut bir kargihig1 olarak e-bilet sistemi geti-
rilmis oldu. Kanunun yiiriirliige girisinin akabinde patlak veren 3 Temmuz sike siireci ile
6222 sy. Kanun toplumda ‘Sike Yasas1’ olarak anilmis ve bu sekilde kabul gormiis olmakla
beraber, kanunun esas amaci, spor miisabakalarinda ekseriyetle taraftarin yol agtig1 yasak
maddelerden hakaret igerikli tezahiiratlara usulsiiz seyirci girisinden diger siddet iceren ey-
lemlere kadar, biitiin ihlallerin ve yaptirimlarinin diizenlenmesi ve buna iligkin derli toplu
bir yasa metni ortaya koymakti. Yapilan calismanin ve ortaya konan metnin bu ihtiyaglara
cevap verip vermedi8i hususu bir bagka tartismanin konusu olmakla beraber, Kanunun
diizenledigi e-bilet uygulamasi ciddi tartigmalara yol act1.

Tiirkiye Futbol Federasyonunca gectigimiz giinlerde yapilan agiklamayla, e-bilet sis-
teminin 14 Nisan 2014 tarihinden itibaren uygulanmaya bagslayacagi aciklanarak, e-biletin
hangi ihtiyaclardan yola ¢ikilarak yiirtirliige girdigi de aciklanmis oldu. Buna gore; s6z
konusu projenin temeli 2011 yilinda ¢ikan 6222 sy. Kanun ve diinyada diger etkili uygula-
malar esas alinarak atilmigti. Bu proje ile birlikte, tribiinlerdeki istenmeyen olaylarin 6niine
gegilecek, spor miisabakalarina ailelerin de istiraki saglanacak, yasa dis1 —daha yaygin bir
kullanim ile karaborsa- bilet satig1 sona erdirilecek, bunun yaninda bilet satis1 ve mag
girislerinde uzun kuyruklarin 6niine gegilerek sporseverlerin daha medeni kogullarda mag
izlemeleri saglanacakt1'.

Ne var ki, e-bilet sisteminin uygulanmaya baslanmasina sayil giinler kala, e-biletin
TFF’nin herkesce makul karsilanabilecek bu amaglari ile mi sinirli kalacagi hususu halen
tartistlmaya devam ediliyor. Bu tartigmalara ve e-biletin ne gibi hukuki sorunlar yarata-
bilecegi konusunu tartigmaya ge¢meden 6nce, 6222 sy. Kanunun e-bilet ile ilgili yasal
diizenlemesini incelemek gerekiyor.

B. 6222 sy. Kanun’da E-bilet Diizenlemesi

1. 6222 sy. Kanunun Yapist

1 Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun 07 Mart 2014 tarihli agiklamast igin bkz. http://www.tff.org/default.aspx ?-
pagelD=285&ftxtID=20107 (12.03.2014).
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1. maddesinde de belirtildigi iizere, 6222 sy. Kanunun amaci, miisabaka 6ncesin-
de, esnasinda veya sonrasinda, spor alanlart ile bunlarin ¢evresinde, taraftarlarin devaml
veya gecici olarak bulunduklar: yerlerde veya miisabakanin yapilacag: yere gidis ve gelis
glizergahlarinda diizensizligin 6nlenmesidir.

Bu amag¢ maddesinden hareketle, esasen Kanunun hangi zaman diliminde gercekle-
sen olaylar1 kapsadig1 hususu da tartigsma yaratmaktadir. Zira, hiikiim metninde belirtilen
“Once ve sonra” kavramlarinin, belirli ve sinirli bir zaman dilimini mi yoksa miisabaka ile
etkilesim halinde bulunulan ve somut duruma goére daha genisleyecek bir zaman dilimini
mi kapsadigi hususu tartigilmakta olup, Kanunun kapsaminin belirlendigi 2. maddesinde
de bu hususa bir agiklik getirilmemektedir. Ancak, calismamizin kapsami bakimindan bu
tartigmalara deginmeyecegiz’.

2. 6222 sy. Kanun’da E-bilet Diizenlemesi
a. Genel Olarak

Spor miisabakalarinda uygulanacak olan e-bilet sistemi, 6222 sy. Kanunun ‘Spor
alanlanmin giivenlik ve diizenine iliskin tedbirler’ baglikli 5. maddesinde diizenlenmek-
tedir. Madde baghigindan da anlasilacag iizere, e-bilet sisteminin getirilme amaci, spor
miisabakalarinda giivenlik ve diizenin saglanmasidir.

Oncelikli olarak tartisilan husus budur. Sporseverlerin stadyumlara girisini diizen-
leyen bilet sisteminin agik¢a “miisabaka alanlarinin yeniden dizayn edilmesi” amacina hiz-
met ediginin “ceberrut devlet” anlayisina hizmet edecegi elestirileri siklikla yapilmaktadir.
Nitekim, bu diizenleme ile esas amacin, tribiinde gosterilen en kiiciik bir tepkide bu kisile-
rin tespit edilecegi ve “toplu gozaltilar” gibi uygulamalart ortaya ¢ikarabilecegi elestirileri
yapilmakta olup, TFF yetkililerinin, “e-bilet uygulamasuun kamera sisteminin kuruldugu
statlarda gercek amacina ulasacagim” soyledikleri de belirtilmektedir®. Nitekim, e-bilet
diizenlemesini yapan 5. maddenin 4. fikrasinin hemen ardindan stadyumlarda kamera ve
benzeri teknik donanimin yapilacagina iligkin diizenlemenin yapilmasi da, bu elestirileri
tartismaya deger kilmaktadir.

b. Yasal Diizenleme

6222 sy. Kanunun 5. maddesinde, ev sahibi spor kuliiplerine, spor alanlarinin saglik ve
giivenligini temin etmeleri icin kimi yiikiimliiliikkler getirilirken, yine giivenlik ve diizenin
saglanmasi amaciyla, tribiin bolmelerinin arasina tel, bariyer, duvar vb. engeller konulabi-
lecegi, cocuk ve engellilerin mag izleyebilecegi uygun yerlerin tahsis edilecegi ve seyircile-
rin oturma yerlerinin numaralandirilarak, miisabaka alaninin kapasitesinin iizerinde seyirci

2 Tartismalar i¢in bkz. DONAY, Siiheyl; Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesi ve Sike ve Tegvik Primi,
Istanbul, 2011, 5. 39 vd.

3 KIZILYALIN, Arif; “Taraftara da Figleme”, Cumhuriyet Gazetesi, 29.07.2013, http://www.cumhuriyet.com.
tr/koseyazisi/436552/Taraftara_da_fisleme.html (14.03.2014).
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almmamayacag ve alana biletsiz seyirci sokulamayacagi diizenlenmektedir. Bu diizenleme-
lerin ardindan, maddenin 4. fikrasinda elektronik bilet diizenlemesi ongoriilmektedir:

“Spor miisabakalarimin yapildigi alanlara girisi saglayacak biletler, elektro-
nik sistem tizerinden olusturulur. Bilet satin almak isteyen kisilerle ilgili olarak,
tizerinde adi, soyadt, Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi ve fotografi olan bir
elektronik kart olusturulur. Kisinin yabanct olmast halinde kart iizerinde Tiir-
kiye Cumhuriyeti kimlik numarast yerine uyrugu oldugu devletin adi ile Tiirki-
ye’ye girig yaptigt pasaportun seri numarast kaydedilir. Bilet satislan kisilere
ozgii elektronik kart iizerinden yapilabilir. Spor miisabakalarina, kisi ancak adi-
na diizenlenen elektronik kart ile izleyici olarak girebilir. Spor miisabakasina
izleyici olarak girecek kigilerin kontroliinii ev sahibi kuliip yapmakla yiikiimlii-
diir. Bu yiikiimliiliik ev sahibi olmayan miisabakalarda, miisabakaya katilan her
iki kuliip; milli miisabakalarda ise, ilgili federasyon tarafindan yerine getirilir.”

Bu diizenlemeden yola ¢ikarak, TFF nin acikladigi tizere 14 Nisan 2014 te uygulanma-
ya baslayacak olan e-bilet diizenlemesinin neleri igerdigini sOyle siralayabiliriz:

e Diizenleme ile kagit bilet sistemi tamamen kaldirilarak, tiim biletler, elektronik sis-
tem lizerinde olusturulacaktir.

e Bilet satin almak isteyenler isim, soyisim, TC Kimlik numarasi ve fotograflarini bu
sistemi olusturacak kuruma verecek ve adlarma bu bilgileri iceren bir elektronik
kart diizenlenecektir. Bu kimseler yabanciysa, hangi devletin vatandasi oldugu ve
Tiirkiye’ye giris yaptig1 pasaportun seri numarasi verilecektir.

* Miisabakalara yalmizca kart sahipleri girebilecektir. Bir bagka deyisle, bir kimseye
ait elektronik kart ile bagka bir kimse o miisabakaya giris yapamayacaktir.

e Miisabaka giriglerinde ev sahibi kuliip, kart ile giris yapan kisinin kimligini kontrol
etmekle yiikiimliidiir. Bu bilgileri tarafsiz sahada oynanan miisabakalarda her iki
kuliip ortaklasa, milli maglarda ise federasyon kontrol edecektir.

c. Sistemin Isleyisi

TFF’nin 7 Mart 2014 tarihli agiklamasi ile, yukarida acikladigimiz e-bilete iligkin ya-
sal diizenlemenin pratikte nasil isleyecegi kamuoyu ile paylagilmistir. Buna gore, sistemin
uygulanmaya baglanmasiyla, kagit biletler tamamen ortadan kalkacak ve alinan biletler,
kisiye ozel cikarilan e-kartlara yiiklenecektir. Maglara giren kisiler bu kartlar1 okutarak
iceri daha hizl giris saglayabilecektir. Buradan anlagildig: kadariyla, tek bir mag i¢in bilet
alacak kisiler de, bu islemleri yapmak ve yukarida sozii edilen bilgileri vererek bu e-kart-
lardan ¢ikarmak zorundadirlar.

E-kartlar, Internet iizerinden, federasyonca belirlenen satig noktalarindan veya stat gi-
riglerinden, bir defaya mahsus olarak alinabilecektir. Bu teslimden sonra, yine Internet iize-
rinden, giseden veya satis noktalarindan istenilen magin bileti e-karta yiiklenerek, maglara
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girig saglanabilecektir?.

Yine TFF’nin belirttigi iizere, satin alinan magin bilgileri, tiim detaylariyla kart sahibi-
nin e-posta adresine ve cep telefonuna mesaj olarak iletilecek, bu sekilde e-kart sahipleri
magca iligkin tiim detayh bilgilere rahatlikla ulasabilecektir’. TFF’nin bu ac¢iklamasindan
anlasildig: tizere, 5. maddede verilmesi zorunlu kilinan bilgilerden sayilmasa da, e-kart
alimi esnasinda kigiler e-posta adreslerini ve cep telefonu numaralarini da verecekler ve bu
bilgiler de digerleri gibi elektronik sistem iizerinde tutulacaktir.

Bunlar disinda, TFF tarafindan, alinan bu e-kartlarin Tiirkiye’deki biitiin illerde kulla-
nilabilecegi, ayrica e-clizdan mahiyetinde de degerlendirilebilecegi ve bunlara para yiik-
lenerek tiim aligveris noktalarindan kredi kart1 gibi aligverislerde degerlendirilebilecegi de
belirtilmig olup, bu yeni sistemin 14 Nisan 2014 itibariyle tiim Spor Toto Siiper Lig ve PTT
1. Lig maglarinda uygulanmaya baslayacagi ifade edilmistir®.

S6z konusu diizenleme, e-bilet alacak kisilerin kisisel verilerinin verilmesini ve agagida
aciklanacag tizere islenmesini igerdiginden, kisisel verilerin korunmasi kapsaminda bir-
¢ok soruna yol acacak niteliktedir. Ancak, bu sorunlari tartismaya gecmeden once, kisisel
veri kavrami ve gerek uluslararasi hukuk metinlerinde, gerekse de ulusal hukukumuzda
kisisel verilerin korunmasi rejiminin nasil diizenleme alani1 buldugu iizerinde durmak ge-
rekmektedir.

III. KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI BAKIMINDAN E-BILET DUZENLEMESI

A. Genel Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Rejimi
1. Kigsisel Veri Nedir?

Ulusal ve uluslararasi pek ¢ok hukuki diizenleme ve doktrinde belirtildigi iizere,
kisisel veri’, belirli ya da belirlenebilir nitelikteki bir kisiye iligkin her tiirlii bilgidir. Bu
baglamda, kisisel veriyi, kisisel olmayan veriden ayirabilmek icin iki kriter s6z konusu
olacaktir. Bunlar; verinin, bir kisiye iliskin olmasi ve bu kisinin de belirli veya belirlenebi-
lir nitelikte olmasi gerektigidir®.

Bu bakimdan, akla gelen ilk kisisel veri kisinin ad1 ve soyadidir. Zira bunlar, ger-
¢ekten de belirli veya en azindan belirlenmesi son derece miimkiin bir kisiye 6zgii bilgi-
lerdir. Ancak yaygin bir ad-soyad kombinasyonuna sahip bir kisinin, bazen, ad1 ve soyadi

http://www.tff.org/default.aspx ?pagelD=285&ftxtID=20107 (13.03.2014).
http://www.tff.org/default.aspx ?pagelD=285&ftxtID=20107 (13.03.2014).
http://www.tff.org/default.aspx ?pagelD=285&ftxtID=20107 (13.03.2014).

Genel anlamiyla “veri”nin ne olduguna iliskin tartismalar icin bkz. TEKINALP, Unal; Fikri Miilkiyet
Hukuku, Istanbul, 2002, s. 123 vd.

8 KﬁZECi, Elif; Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, 2010, s. 9.
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kisisel veri niteligi kazanmaz. Bunun i¢in, mutlaka o kisiyi belirlenebilir kilan baska bir
kisisel bilginin daha bu veriyi desteklemesi gerekmektedir. Ornegin, “Yilmaz Ltd. adli isye-
rinde ¢alisan Mehmet Yilmaz” seklindeki bir bilgi, siiphesiz ki ¢cok sayida bulunan Mehmet
Yilmaz’lardan hangisinin belirtildigini agiklayacaktir.

Burada TC Kimlik numarasinin iizerinde ozellikle durmak gerekmektedir. TC
Kimlik numarasinin kullanildig1 her durumda kisisel veri olusmaktadir. Bu, her seyden
once kimlik numarasinin bizzat kendisinin kisisel veri olmasindan kaynaklanir. Zira, yu-
karidaki agiklamalardan da hareketle, herhangi bir islemde kimlik numarasina yer veril-
mesi, dogrudan ilgili kisiyi belirlenebilir kilacagindan “kisisel veri’nin s6z konusu olmasi
kaginilmazdir. Nitekim, agagida tizerinde duracagimiz Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun
Tasarisinin gerekgesinde de TC kimlik numarasinin kigisel veri oldugu agikca diizenlen-
migstir. Bu nedenle, TC kimlik numarasinin kullanildig: tiim durumlarda kigisel verilerin
korunmasinda hakim olan temel ilkelere uygun islem yapilmasi zorunludur®.

Bunun diginda, yine kisiyi belirlenebilir kilan cep telefonu numarasi, e-posta ad-
resi, ev adresi gibi bilgilerin de kisisel veri niteliginde oldugu tartigmasizdir.

2. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakk:

Kisisel verilerin korunmasi, modern ¢agda ortaya ¢cikmis ve bu haktan daha kokli
tarihe sahip bir¢ok temel hak ile yakin iligki icerisindedir. Bunlar, basta 6zel hayatin giz-
liligi olmak iizere, diisiince ve ifade ozgiirliigii, bilgi edinme hakki, haberlesme 6zgiirligii
gibi ¢cok 6nemli ve uluslararasi insan haklar1 metinlerinde diizenlenen haklardir.

Bunlardan en ¢ok tartisma konusu yapilan, 6zel hayatin gizliligi hakki, mutlak bir
hak degildir ve bazi durumlarda sinirlandirilabilecegi kabul edilmektedir. Ne var ki, bilgi
teknolojilerinin kotiiye kullanilabilir olmasi gerceginden hareketle, bir kisisel veri koruma
rejiminin benimsenmemis olmasi bu hakka ciddi olclide zarar verebilir. Bu, diger haklar
bakimindan da s6z konusudur. Dolayisiyla, kisisel verilerin korunmasi, bircok hak ile ¢a-
tigsma halinde olabileceginden, bu verilerin saklanmasinda ¢ok siki bir veri koruma sistemi
uygulanmalidir. Buna iligkin uygulanmasi gereken tedbirlere agsagida deginecegiz.

Kisisel verilerin yakin iligki icerisinde oldugu haklarin bir kism1 mutlak hak-
lardan olmasa da, doktrindeki baskin goriis, kisisel verilerin korunmasinin temel bir
insan hakki oldugu yoniindedir'®. Buna temel olarak, BM Evrensel Beyannamesi’nin
17. Maddesi, BM Bireysel ve Siyasal Haklar Sarti’nin 12. Maddesi, Avrupa Insan Hak-
lar1 Sozlesmesi’nin 8. Maddesi gibi 6nemli insan haklar1 metinlerindeki 6zel hayatin
gizliligine iligkin hiikiimler gosterilmektedir. Bu baglamda, kisisel verilerin korunmasi

9  KUZECI, Elif; “TC Kimlik Numarasi: Hukuksal Bir Degerlendirme”, Tiirkiye’de Dijital Gozetim, Istanbul,
2012, 5. 102.

10 CLARKE, Roger; “Beyond the OECD Guidlines: Privacy Protection fort he 21st Century”, Jan. 2000,
http://www.rogerclarke.com/DV/PP21C.html (73.03.2014).
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hakkinin, sadece kisisel menfaatlerin korunmasina iliskin degil, kamusal bir menfaat
olarak insan onuru ve temel 6zgiirliikler gibi ¢cok daha genis bir alana temas ettigi savu-
nulmaktadir'!.

B. Kigsisel Verilerin Korunmasinin Uluslararasi Kaynaklari
L Genel Olarak

Ilkel anlamda temeli, hekimin sir saklama yiikiimliiliigii baglaminda MO 5. Yiiz-
yila kadar dayansa da, esasen, metodolojik olarak kisisel verilerin korunmasi fikrinin Ikinci
Diinya Savagi’nin bitimine tekabiil ettigini sdylemek yerinde olacaktir. Bu dénemde fikir-
sel olarak ortaya cikan kisisel veri kavrami, 1970’li yillar ile birlikte gelisen bilgisayar
teknolojisiyle, hazirlanan hukuksal metinlerde de yer bulmaya baslamistir. Bu dénemde,
verilerin korunmasina iligkin ilk yasal diizenleme, 1970 yilinda Almanya’nin Hessen eya-
letinde yapilan ve ‘Hessen Plani’ adi verilen bir program cercevesinde, federe diizeyde
merkezi bir veri bankasinin kurulma tasarisidir'?.

Bu siirec icerisinde teknolojik gelismelerin de bas dondiiriicii bir bigimde artma-
styla, 6zel hayatin gizliliginin ve dolayisiyla kisisel verilerin korunmasi ihtiyacinin daha
yakici bir hal almasi neticesinde, konu, uluslararasi boyutta daha ciddiyetle ele alinmaya
baslanmistir. Bu kapsamda, 1995 yilinda Avrupa Birligi biinyesinde kabul edilen ve asagida
deginecegimiz 95/46/AT sayili Veri Koruma Yonergesi ile kisisel verilerin korunmasinda
uluslararas1 boyutta bir metin yiiriirliige konmus, AB sinirlarini dahi asan ve halen konuya
iligkin en baskin hukuk metni olma 6zelligini koruyan bir diizenleme ortaya ¢ikmustir.

Ne var ki, 0zellikle devletlere ulusal diizeyde baski yapan ve ulusal mevzuatlarini
belirli seviyeye cekmeye zorlayan bu uluslararasi metinlere karsin, kisisel verilerin korun-
masi rejiminin biitiin lilkelerde ayni hizda gelistigini soylemek imkansizdir. Zira, “modern
iktidar” kavraminin her iilkede farkli hiz ve yoriingede gelismesinin yani sira, genel kabul
gordiigii tizere, yurttaglarinin her hareketini izleme ve hesaplama egiliminde olan, her
bir yurttagini potansiyel suclu olarak siniflandiran ve bunu ‘ulusal giivenlik® ad: altinda
hayata koyan “modern iktidar’da, kisisel verilerin korunmast hakkinin taninmasi da dev-
letin oncelikli amaclariyla catisir gériinmektedir. Bu baglamda, 6zellikle yurttaglarinin
ozel hayatlarina miidahaleyi, dijital gozetimi ve fislemeyi bir idare pratigi haline getiren
devletlerde, kisisel verilerin korunmasi rejimi ya hig yiiriirlii§e girmemis ya da yiiriirliige
giren hiikiimler uygulanmayan, atil kanun metinleri olarak kendilerine yer bulmustur'®.

11 KUZECI, Kisisel Verilerin Korunmasu, s. 67.
12 KUZECI, Kigsisel Verilerin Korunmast, s. 107. Ayrica kigisel verilerin korunmast hakkinin tarihsel gelisimi
hakkinda ayrnnnli bilgi icin bkz. KUZECI, s. 106-116.

13 TOKTAS/BINARK/DIKMEN/FIDANER/KUZECI/OZYEGEN; “Dijital Gozetim Olgusuna Kuramsal ve
Kavramsal Bakis”, Tiirkiye’de Dijital Gozetim, Istanbul, 2012, s. 24-25; Kl7ZECI, Kigsisel Verilerin Korun-
mast, s. 116.
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2. Uluslararas: Kaynaklar
a. OECD

Kisisel verilerin korunmasinda uluslararasi alanda ilk adimi OECD atmustir™. 1961
yilinda kurulan tegkilatin, 1981 yilinda yayimlamis oldugu rehber ilkeleri ile, ekonomik
boyutta kigisel verilerin korunmast sistemi benimsenmistir.

OECD’nin tavsiye niteligindeki bu rehber ilkelerinde, kisisel verilerin korunmasina
iligkin sekiz ilke kabul edilmistir: Veri toplamanin sinirli olmasi ilkesi (m. 7), verilerin be-
lirli bir niteligi karsilamasi ilkesi (m. 8), amacin belirliligi ilkesi (m. 9), kullanimin sinirl
olmasi ilkesi (m. 10), veri giivenligi ilkesi (m. 11), aciklik ilkesi (m. 12), bireyin katilimi
ilkesi (m. 13), hesap verilebilirlik ilkesi (m. 14)".

b. Birlesmis Milletler

BM metinlerinde de, 6zel hayatin gizliligi bir insan hakk: olarak tanimlanmistir. BM
Evrensel insan Haklar1 Bildirisi’nin 12. Maddesinde, hi¢ kimsenin 6zel yasaminda, ailesi-
ne, konutuna ya da haberlesmesine yonelik keyfi miidahalelerde bulunulamayacagi hiikiim
altina alinmistir. Stiphesiz ki bu metin, insan haklarinin korunmasi kapsaminda, diinya 6l-
¢eginde bir kriter koymanin en 6nemli aracidir'®.

Bunun yani sira, BM Bireysel ve Siyasal Haklar Uluslararas1 S6zlesmesi’nin 17. Mad-
desinde de benzeri bir diizenleme yapilmis olup, BM Bilgisayara Geg¢irilmis Kisisel Veri
Dosyalarina Iligkin Rehber Ilkeler’de ise, kisisel verilerin korunmasina iliskin ulusal hukuk
sistemlerinde taninmasi gereken giivenceler siralanmis ve bu sekilde devletlere yol goste-
rilmistir'”.

c. Avrupa Konseyi

Avrupa Konseyi de, uluslararasi olcekte insan haklarinin korunmasini teminat alma
baglaminda, bazi metinlerinde kisisel verilerin korunmasi hususunu diizenlemistir. Bunun
ilk ornegi, 1970’1i yillarda ¢alismasina baglanilan ve nihayet 1981 yilinda kabul edilen 108
sayil ‘Kigisel Verilerin Otomatik Olarak Islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin Korunma-
sina Iliskin Sozlesme’dir. Bunun disinda da birgok metinde kisisel verilerin korunmasina
iligkin hiikiimler bulunmaktadir. Bunun en 6nemli 6rnekleri, 1996 tarihli Insan Haklar1 ve
Biyotip Sozlesmesi, 2004 yilinda yiiriirliige giren Avrupa Konseyi Siber Su¢ Sozlesmesi ve
stiphesiz ki, kita bazinda en 6nemli yere sahip hukuk metinlerinden biri olan 1950 yilinda
imzaya agilan Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi’dir.

14 OECD: Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (Organization for Economic Co-operation and Development)

15 OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data, http://www.oecd.
org/internet/ieconomy/oecdguidelines ontheprotectionofprivacyandtransborderflowsofpersonaldata.htm
(13.03.2014).

16 AKIN, Ilhan F.; Temel Hak ve Ozgiirliikler; Istanbul, 1971, s. 101; TARHANLI, Turgut; “Birlesmis Orgii-
tii ve Insan Haklarimin Korunmasina [li;kin Baslica Usuller”, Insan Haklar, Istanbul, 2000, s. 408.

17 KﬁZECi, Kigsisel Verilerin Korunmast, s. 124.
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Giintimiizde insan haklar1 alanindaki en 6nemli kaynak metinlerden birisi olan Avrupa
Insan Haklar1 S6zlesmesi’nin 8. Maddesi, 6zel ve aile hayatinin gizliligini diizenlemektedir:

1. Herkes ozel ve aile hayatina, konutuna ve yazismasina saygi gosterilmesi
hakkina sahiptir.

2. Bu hakkin kullanilmasina bir kamu makaminin miidahalesi, ancak miidahale-
nin yasayla ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik, kamu giiven-
ligi, iilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, su¢ islenmesinin 6nlenmesi, sag-
ligin veya ahlakin veya baskalarimin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi icin gerekli
bir tedbir olmasi durumunda soz konusu olabilir.

Ozel hayat, bireylerin tiim dis etkilerden ve baskilardan uzak, kendi basina 6zgiirce
faaliyetlerini siirdiirdiigii ve dokunulmazlig1 bulunan yasamsal bir alandir'®. Buna gore,
AIHS m. 8 ile 6zel hayat, aile hayati, konut ve haberlesme olmak iizere dort alana koruma
getirilmektedir. Avrupa Insan Haklari Mahkemesi de, 1980’1i yillarin ortalarindan itibaren,
kisisel verilerin korunmasini, S6zlesmenin 8. Maddesi kapsaminda degerlendirmektedir.
Bu baglamda, ATHM, m. 8 uyarinca, bireylerin kigisel verilerinin kullanim ve kaydi konu-
sunda denetim haklarimin bulundugunu kabul etmektedir'.

d. Avrupa Birligi (95/46/AT sy. Kisisel Verilerin Korunmas: Yonergesi)

Avrupa Birligi biinyesinde, kisisel verilerin korunmasina iligkin ele alinmast gereken
ilk metin AB Temel Haklar Sarti’nin 8. Maddesidir. ‘Kisisel Verilerin Korunmast’ kenar
baslikli bu maddede, herkesin kendisini ilgilendiren kisisel verilerin korunmasi hakkina
sahip oldugu, bu verilerin amacina uygun ve diiriist bir bicimde tutulmasi ve islenmesi
gerektigi ve kurallara uyuldugunun bagimsiz bir makam tarafindan denetlenecegi hiikiim
altina alinmistir. AB bazinda, kisisel verilerin korunmasina iligkin genel ¢ercevenin bu hii-
kiim ile ¢izildigini soylemek yanlis olmayacaktir.

Ancak, s6z konusu hiikmiin temelini, Gnceden belirttigimiz ATHS m. 8, 108 sy. Avrupa
Konseyi Sozlesmesi ve hali hazirda kisisel verilerin korunmasina iligkin dlgiitlerin “amen-
tiisti” diyebilecegimiz 95/46/AT sy. Yonerge olusturmaktadir. Bu nedenle, bu boliimde
ozellikle bu yonerge tizerinde duracagiz.

Kigisel verilerin korunmasina iligkin en 6nemli metinlerden biri ‘Kisisel verilerin islen-
mesi ve bu tiirdeki verilerin serbest dolasimi baglaminda bireylerin korunmasmna iligkin 24
Ekim 1995 tarihli ve 95/46/AT sayii Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Yonergesi'dir®. Bu

18 UCKAN, Ozgiir; “Bilgi Ekonomisi, Bilgi Toplumu, Mahremiyet ve Giivenlik”, Bilisim ve Hukuk — Ankara
Barosu Hukuk Kurultayt 2006, Ankara, 2006, s. 32.

19 HERT / GUTWIRTH, “Data Protection in the Case Law of Strasbourg and Luxemburg: Constitutionalisa-
tion in Action” aktaran KUZECi, Kisisel Verilerin Korunmasu, s. 136.

20 Sozlesmenin Tiirkge tam metni igin bkz. http://www.ihop.org.tr/dosya/coe/EC_DIRECTIVE_95_46_Kisi-
sel_Veriler.pdf (14.03.2014).
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Yonerge, yalnizca mevcut veri koruma hukuku rejimini giiglendirmekle kalmamis, tanim-
ladig1 yeni bazi haklarla onu pekistiren ortak bir cergeve sunmustur. Konumuzun kapsami
bakimindan ayrintilara girilmeksizin, bu yonerge ile belirlenen temel ilkeler su sekilde
stralanabilir: Verilerin kaynagini bilme hakki, yanlis kisisel verileri diizeltme hakki, hukuk
dis1 iglemelere karst bagvuru hakki, dogrudan pazarlama gibi bazi konularda verilerin kul-
lanilmasina izin vermeme hakki?'.

Veri koruma y6nergesinin en onemli 6zelliklerinden birisi zorlayici nitelikte olmasidir.
Bununla, taraf iilkelerin ulusal hukuk sistemlerinin AB yonergesine paralel hale getirilmesi
giivence altina alinmak istenmis ve kisisel verilerin korunmasi bakimindan 6nleyici bir
koruma sistemi getirilmistir.

1995 tarihli Yonergede, ulusal olgekteki ihlaller ve bu ihlallerin giderilmesi ihtiyaci
karsisinda 2012 yilinda bazi reformlar yapilmis ve Avrupa Konseyi ile Avrupa Parlamen-
tosunun onayina sunulmustur. Bu reform paketiyle Yonerge yeni teknolojik gelismeler ve
yukarida bahsettigimiz ihtiyaca paralel olarak giincellenmis ve kisisel verilerin korunmasi
kapsami da genisletilmistir. Bircok yeni hususun diizenlendigi bu reform paketiyle birlikte
getirilen en onemli iki yenilik ‘Genel Kigsisel Veri Koruma Regiilasyonu’ (General Data
Protection Regulation) kurumu ile ‘Unutulma hakki’ (Right to be forgotten) goze carpmak-
tadir. Bahsi gegen regiilasyon ile birlikte, kisiler kendine iligkin veriler iizerinde daha fazla
s0z hakki kazanmakta ve buna paralel bicimde bu verileri kaydeden ve saklayan kurumla-
rin da, kamu veya 6zel farketmeksizin, sorumluluklar1 artmaktadir.

Unutulma hakki ise, diizenlemenin yapildigi tarihten bu yana en ¢ok tartisilan ve 6nem
verilen konularin baginda gelmektedir. Herkesin sahip oldugu bu hak ile;

e Kisiler kendilerine iligkin verilerin hangi amacla tutuldugunu 6grenebilecek,
e Kisisel veriler, veri sahiplerinin agik izni olmadan kullanilamayacak,

e Kurumlarin kisisel verileri sakli tutmasindaki hakli gerekceler ortadan kalktiktan
sonra, kisiler derhal bu bilgilerin geri doniisli olmayan bir bigimde silinmesini ta-
lep edebilecekler,

»  Ogzellikle Internet sistemleri iizerinde kayitli kisisel verilerin korunmasinda her
tirli giivenlik onlemi alinacak, bu verilere herhangi bir bicimde zarar gelmesi
Onlenecektir®.

Sonug olarak, 95/46/AT sy. AB Veri Koruma Yonergesi basta olmak iizere, yukarida
adr anilan uluslararast hukuk metinlerinden yola ¢ikarak bir degerlendirme yapildiginda,
kisisel veriler;

e Belirli, acik, mesru amagclar icin toplanmali,

21 KUZECi, Kisisel Verilerin Korunmasti, s. 165-166.

22 DOGAN, Derya; “Don’t You Forget About Me: Unutulma Hakki, Uygulamast ve Sorunlar”, http://encok-
bilisimhukuku.wordpress.com/2013/05/01/dont-you-forget-about-me/ (14.03.2014).
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e Toplanma ve daha sonra iglenme, amaglarina uygun, ilgili bulunmal1 ve asir1, yani
toplanma amacinin diginda yapilmamali,

e Toplanan veriler dogru ve eger gerekli ise giincel tutulmal,
e Veriler amacin gerektirdiginden daha uzun siireli tutulmamali®*

e Veri sahibi kisi, bu verilerin hangi amagla ve nerede tutuldugunu, kimlerin bu veri-
lere ulagabilme yetkisinin oldugunu 6grenebilmeli,

e Veri sahibinin acik izni olmaksizin kisisel veriler kullanilamamali,

e  Veri sahibinin istegi halinde kayit altindaki veriler silinmelidir.

C. Tirkiye’de Kisisel Verilerin Korunmasi

Tiirkiye, kigsisel verilerin korunmasi ve bu alanda bireylere yasal giivence sag-
lanmas1 hususunda gelismis devletlerin ¢cok gerisinde kalmistir. Buna iligkin, asagida da
deginecegimiz iizere, Anayasa hiikmii bulunmasina karsin, mevzuatta bir diizenleme yap-
maktan 1srarla imtina edilmistir. Oyle ki, Avrupa Konseyi Veri Koruma S6zlesmesi, Tiirki-
ye tarafindan 28 Ocak 1981 tarihinde imzalanmig olmasina ragmen, konuya iliskin higbir
yasal diizenleme yapilmamis olup, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu da on yila yakin
bir siiredir tasar1 haline beklemekte ve yasalagsmasi i¢in en kiigiik bir adim dahi atilma-
maktadir. Bu boliimde, Tiirkiye’de kisisel verilerin korunmasinin yasal temelleri {izerinde
durulacaktir.

1. Anayasa
a. Diizenleme

2010 yilina kadar, Anayasa’da kigisel verilerin korunmasina iligkin bir hiikiim
bulunmamaktaydi. Ancak, 12 Eyliil 2010 referandumu ile oylamaya sunulan Anayasa de-
gisikliginin 2. Maddesinde, Anayasa’nin 6zel hayatin gizliligi ile ilgili 20. Maddesine asa-
gidaki hiikmiin eklenmesi kabul edilerek, kisisel verilerin korunmasi anayasal korumaya
kavusturulmustur:

Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasu isteme hakkina sahiptir.
Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere
erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaclart dogrultu-
sunda kullanilip kullanmilmadigini ogrenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak ka-
nunda ongoriilen hallerde veya kiginin acik nizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin
korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.

Bu hiikiim kigisel verilerin korunmasinin anayasal seviyede diizenlenmesi acisindan

23 KUZECI, TC Kimlik Numarasi, s. 103.
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olumlu olsa da, bazi eksiklikleri de barindirmaktadir. Zira, bu diizenlemede AB Temel
Haklar Sarti’nda ongoriilenin aksine, kisisel verilerin islenmesini denetleyecek bagimsiz
bir organ 6ngoriilmemistir. Bunun yani sira, kisisel verilerin ancak “kanunda ongériilen
hallerde veya kisinin acik rizast” ile islenebilmesi Anayasa’nin temel hak ve ozgiirliik-
ler sistematigi agisindan tartigma yaratmaktadir. Anayasa’nin 13. Maddesinde, temel hak
ve Ozgiirliiklerin yalnizca Anayasanin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak
siirlandirilabilecegi hiikmii kargisinda, bu hiikiimde 6zel bir sinirlama nedeni 6ngoriilme-
mis, kisisel verilerin hangi durumda islenebileceginin kanun ile belirlenebilecegi hiikiim
altina alinmigtir®,

b.  Tiirkiye Barolar Birligi’nin Anayasa Onerisi

Tiirkiye Barolar Birligi’nin Kasim 2007’de agikladigi Anayasa Onerisinde, AB Veri
Koruma Direktifi’ndeki gelismelere de uygun bir bicimde, kisisel verilerin korunmasina
iligkin yeni bir Anayasa hiikmii diizenlenmesi 6nerilmistir. TBB’nin Anayasa Onerisi’nin
33. Maddesi su sekildedir®:

Madde 33 Herkes kendi yasamina ve varligina iliskin dzel bilgi ve verilerin gizli
tutulmasini ve korunmasuni isteme hakkina sahiptir. Bu bilgiler, ancak kisinin iznine
veya kanunda ongoriilen hukukun gecerli sayacagr baska bir nedene dayalr olarak
kullanilabilir.

Herkes, kendisi hakkinda toplanmuig olan veya bilisim kayitlaninda yer alan bil-
gilere erigme, bunlarda diizeltme yaptirma ve bu bilgilerin amaclar dogrultusunda
kullanilip kullanilmadigint bilme hakkina sahip- tir.

Bu kurallarin uygulanmasi, kanunla kurulmus bagunsiz bir makam tarafindan
saglanmir ve denetlenir.

Yapilan bu degisiklik onerisi, AB’deki son gelismeleri dikkate aldigindan ve 6zel-
likle 2. Fikrasinda biligim sektoriinde ortaya ¢ikan kisisel verilerin korunmasi sorunlarinin
diizeltilmesi ve buradan hareketle insan hakki ihlallerinin 6niine gecilmesi bakimindan son
derece 6nemli ve yerindedir.

2. Tiirk Medeni Kanunu

Kigsisel verileri koruyucu bazi hiikiimleri Tiirk Medeni Kanunu’nda bulmak miim-
kiindiir. Zira, kisilik hakki, kisisel degerlerin ve kisiye 6zgii tiim varliklarin biitiinii {izerin-
de gegerlidir®. Bu durumda, kisisel verilerin de kisilik haklarinin bir parcasi oldugu ve bu
anlamda korunacagi agiktir.

24 KUZECi, Kisisel Verilerin Korunmast, s. 266.

25 TBB’nin Kasum 2007 tarihli Anayasa Onerisi’nin tam metni ve gerekgeleri icin bkz. http://eski.barobirlik.
org.tr/yayinlar/kitaplar/2007_Anayasa%20Taslagi_TBB.pdf (14.03.2014)

26 OGUZMAN, Kemal / BARLAS, Nami; Medeni Hukuk, Istanbul, 2006, s. 44.
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O halde, TMK’nun, kisilik haklarinin korunmasi baglaminda, kisisel verilerin
korunmasini igerdigini soylemek gerekir. Bununla ilgili olarak, kisilik haklarma saldir
yapilan kimsenin bu haklarimin korunmasini isteyebilecegini diizenleyen TMK m. 24 ve
bu korumanin hangi hukuki yollarla gerceklestirilecegini ongéren TMK m. 25’1 ele almak
gerekecektir. Ancak, asagida da agiklayacagimiz tizere, konuya iligkin 6zel bir kisisel veri-
lerin korunmasi diizenlemesi yapilmadik¢a, TMK’nun saglamis oldugu bu koruma, gelisen
teknoloji ile birlikte oldukga dinamik bir niteligi haiz kisisel verilerin korunmasi bakimin-
dan yetersiz kalacaktir.

3. Tiirk Ceza Kanunu

Kigisel verilerin kamu hukuku alaninda korunmas ile ilgili olarak ise Tiirk Ceza
Kanunu’nda kisisel veriler ile ilgili diizenlenen suglar s6z konusu olmaktadir. TCK’nun
dokuzuncu boliimiinde diizenlenen ‘Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Kars1 Suglar’
baslig1 altinda diizenlenen suglar ve TCK m. 243 vd.’nda 6ngoriilen bilisim suclart baki-
mindan, kisisel verilere iligkin hiikiimler yer almaktadir.

a. Kigsisel Verilerin Kaydedilmesi (TCK m. 135)

TCK’nun 135. maddesinde, kisisel verileri hukuka aykir1 olarak kaydedilmesi suc ola-
rak diizenlenmistir:

(1) Hukuka aykint olarak kisisel verileri kaydeden kimseye alti aydan ii¢ yila
kadar hapis cezast verilir.

(2) Kisilerin siyasi, felsefi veya dini goriislerine, irki kokenlerine; hukuka aykiri
olarak ahldki egilimlerine, cinsel yasamlarina, saglik durumlarina veya sendikal
baglantilarina iligkin bilgileri kisisel veri olarak kaydeden kimse, yukardaki fikra
hiikmiine gore cezalandinlir.

Burada 6nem arzeden husus, hiikiimde, kisisel verilerin kaydedilmesinin hukuka
aykiri olarak yapilmasi halinde sugun meydana gelecegi diizenlenmisken, “kisilerin siyasi,
felsefi veya dini goriiglerine, wrki kokenlerine” iligskin bilgilerin kaydedilmesinde hukuka
aykirilik sartinin aranmamasidir. Buradan yola cikarak, bahsi gegen bu 6zel bilgilerin (ki
bunlar hassas kisisel verilerden sayilmaktadir) kaydedilmesinin hukuka aykir1 olup olma-
masina bakilmaksizin, her durumda sug¢ olacagini sdylemek gerekmektedir. Ancak, hiik-
miin gerekgesinde de buna iligkin bir agiklama yapilmamistir?’.

Bunun yaninda, soz konusu sugun olusabilmesi i¢in kisisel verilerin sistematik bir bi-
¢imde kayit edilmesi, bu kayitlarin belirli siirelerde biligim sistemlerinde tutulmasi gibi
sartlar aranmamakta, herhangi bir bigimde kayit edilmesi ile su¢ ortaya ¢ikmaktadir®.

27 HAFIZOGULLARI, Zeki / OZEN, Muharrem; Tiirk Ceza Hukuku, Ozel Hiikiimler, Kisilere Karst Suglar;
Ankara, 2010, s. 269.

28 KETiZMEN, Muammer; Tiirk Ceza Hukukunda Biligim Suglar, Ankara, 2008, s. 233.

istanbul Barosu Yaymlar 125



Kisisel Verilerin Korunmasi Kapsaminda Spor Miisabakalarinda E-Bilet Sistemi

b. Verileri hukuka aykirt olarak verme veya ele gecirme (TCK m. 136)

TCK m. 136’da ise, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak baskasina verilmesi,
yayilmasi veya ele gecirilmesi su¢ olarak diizenlenmistir: “Kisisel verileri, hukuka aykirt
olarak bir bagkasina veren, yayan veya ele geciren kisi, bir yildan dort yila kadar hapis
cezast ile cezalandinlir”

Bu hiikiimdeki amag, s6z konusu kisisel verilerin yetkisiz ti¢iincii kisilere akta-
rilmasini dnlemektir. Buna gore, 6nceden kaydedilmis olup olmadigina bakilmaksizin, bir
kisiye ait kisisel verileri hukuka aykir olarak, érnegin o kisinin agik rizas1 olmaksizin ele
geciren kisi, TCK m. 136°da diizenlenen sugtan sorumlu olacaktir®.

c. Verileri yok etmeme (TCK m. 138)

TCK m. 138, toplanmis olan kisisel verilerin yok edilmemesini su¢ olarak diizen-
lemigtir: “Kanunlarnin belirledigi siirelerin gecmis olmasina karsin verileri sistem icinde
yok etmekle yiikiimlii olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde alti aydan bir yila ka-
dar hapis cezast verilir.”

Bu hiikiim, 6zellikle yukarida bahsettigimiz unutulma hakki ile yakindan ilgilidir.
Zira, bir kisiye ait kisisel veriler toplandiktan sonra, bunlar ancak amaci ile sinirl olarak
ve yine amacina uygun bir siire ile sakli tutulabilir. Aksi halde, artik tutulmasina gerek
olmayan kisisel verilerin tutularak bu veriler iizerindeki giivencenin ortadan kaldirilmasi
yahut bu verilerin anonimlestirilerek kisisellik 6zelliklerinin zarar gérmesi s6z konusu ola-
bilecektir. Buna gore, kanunlarin belirledigi siireler gegmesine ragmen bu verileri silmeyen
kisiler cezalandirilacaktir.

d. Bilisim Alaninda Suglar (TCK m. 243-244)

TCK’nun 243-246 arast maddelerinde, teknik anlamda bilisim alaninda suglar diizen-
lenmektedir. Bu suclar, yer yer 6zel hayatin gizliligini, yer yer ise miilkiyet hakkini koru-
makla birlikte®, kigisel veriler bakimindan da belli oranda dolayli bir koruma igermektedir.

Nitekim, “bilisim sistemine yetkisiz erisim” fiilini diizenleyen TCK m. 243’te, kisinin
bilisim sistemi lizerindeki 6zel hayatinin gizlilii hakkinin korunmasinin yan: sira, 6zellik-
le bilisim sistemindeki veriye veya sisteme miidahale fiillerini diizenleyen TCK m. 244’te,
bu verilere yapilan her tiirlii miidahale (engelleme, bozma, degistirme ve yok etme) sug
olarak diizenlenmistir.

Mevzuatimizda bu sayilanlar disinda, is hukukuna iligkin kisisel verilerin korunmasi,
kolluk faaliyetlerinde verilerin korunmasi, e-devlet ve adli sicil uygulamalar1 bakimindan
idare hukukunda kisisel verilerin korunmasi gibi bir¢ok veri koruma hiikmii olmakla bir-
likte, bu alanda uygulanacak genel ilkeleri ve esaslari belirleyici nitelikte bir mevzuatin
olmamasi, kigisel verilere kars1 eylemlere kars1 yiiriitiilecek miicadeleyi de etkili olmaktan

29 Tartisma i¢in bkz. KETIZMEN, s. 240 vd.
30 Tartigmalar icin bkz. KETIZMEN, s. 60 vd.
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uzaklagtirmaktadir.

4. Kigisel Verilerin Korunmasi Kanun Tasarist’!

Avrupa Konseyi Kisisel Verilerin Korunmasi Sozlesmesi, Tiirkiye tarafindan 1981 y1-
Iinda imzalanmig olmasina ragmen, i¢ hukukta ilgili diizenlemeler yapilmadig: icin sz
konusu sézlesmenin onaylanmasi da halen gerceklesmemistir. I¢ hukukumuzda yapilacak
en 6nemli diizenleme, on yila yakin bir siiredir TBMM’de bekleyen Kisisel Verilerin Ko-
runmasi Kanunu Tasarisidir.

Tasarinin 1. Maddesinde, kanunun amaci “kisisel verilerin islenmesinde kisinin doku-
nulmazligi, maddi ve manevi varligi ile temel hak ve oOzgiirliiklerini korumak ve kisisel
verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin uyacaklarn esas ve usulleri diizenlemek” seklinde
Ongoriilmiigtiir. Buradan, kanunun amacinin, temel hak ve 6zgiirliiklerin giivence altina
alinmasi oldugu anlami ¢ikmaktadir.

Tasariin genel yapisina bakildiginda, gerek gercek gerekse tiizel kisiler ag¢isindan, ki-
sisel veri veya bilgilere odaklanildig1 goriilmektedir®®. Tasar1, bu baglamda, kisisel verilerin
hukuka uygun olarak iglenmesinin genel cercevesini ¢izmekte, kisilere kendilerine iligkin
verilerin iglenmesi siire¢lerinde bazi haklar tanimaktadir. Bununla birlikte, Tasarida, kisisel
verilerin korunmasina iligkin baz1 tedbirler 6ngériiliirken, TCK m. 135 vd. maddelerine de
atifta bulunularak, kimi cezai ve idari yaptirimlar hiikiim altina alinmaktadir.

Tasarinin getirdigi 6nemli yeniliklerden birisi, kanunla verilen gorevleri yapmak iizere
bir Kisisel Veri Koruma Kurulu’nun (KVKK) olusturulmasidir. KVKK bagimsiz bir kurul
olarak dillendirilmis olmasina karsin, Tasart’nin 27. Maddesinde, kurulun 7 iiyeden olu-
sacagi ve bu iiyelerin tamaminin Bakanlar Kurulu tarafindan secilecegi diizenlenmektedir.
AB Temel Haklar Sarti’nin kigisel veri koruma denetimi bakimindan kurulmasini 6ngor-
diigii bagimsiz organ ilkesinin karsisinda, liyelerinin tamaminin siyasi iktidar tarafindan
goreve getirildigi KVKK’nun yapisal anlamda bu sart1 tagidigini soylemek giictiir.

Sonug olarak, yukarida inceledigimiz uluslararasi hukuk metinlerinden hareketle, ulu-
sal dlgekte bir kigisel veri koruma sisteminin olusturulmasi ve kisisel verilerin giivence al-
tinda tutulmasi bir zorunluluktur. Ancak, s6z konusu Tasari, bu gereksinimi kargilamaktan
uzaktir. Zira, son derece genis kapsamli istisnalarla uygulama alani daraltilmis ilkeler ve
yiirlitme organina bagiml kilinmis bir denetim organiyla, Tasari, ancak goriiniirde kisisel
verilerin korunmasini saglayabilecek, hatta bunu dahi karsilayamayacak niteliktedir®*.

31 Calismanin kapsami bakimindan Tasart genel hatlariyla incelenecektir. Kanun ¢alismasinin siireci ve ayrin-
tilh incelemesi icin bkz. KUZECI, Kisisel Verilerin Korunmast, s. 351-283.

32 Tasarimin tam metni i¢in bkz. http://www2.tbmm.gov.tr/d23/1/1-0576.pdf (14.03.2014).

33 Yalmizca gergek kisileri odak noktast olarak kabul edilen 95/46/AT sy. AB Veri Koruma Yonergesi ‘nden
farkly olarak tiizel kisileri de kapsama alan Tasarinin bu yéniiyle elegtirisi icin bkz. KUZECI, 5. 364 vd.

34 KﬁZECi, Kigsisel Verilerin Korunmast, s. 386.
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D. Kigsisel Verilerin Korunmasi Bakimindan E-bilet Sistemi
1. Genel Olarak

Calismamizin ilk boliimiinde de belirttigimiz iizere, 6222 sy. Kanun’un 5/4.
Maddesi uyarinca, spor miisabakalarinda elektronik bilet sisteminin uygulanmasi kabul
edilmigtir. Bu diizenleme uyarinca, bilet almak isteyen sporseverler, tek bir mag i¢in dahi
elektronik kart edinecekler ve isim, soyisim, TC Kimlik numaras1 ve fotograflarini bu sis-
temi olusturacak kuruma vererek adlarina diizenlenecek e-kartlar ile miisabakalara giris
yapabileceklerdir.

E-biletlerin yiiklenecegi elektronik kartlar1 alirken verilmesi zorunlu olan bu bil-
gilerin, yukarida yapmis oldugumuz aciklamalar dogrultusunda kisisel veri niteliginde ol-
dugu tartismaya yer vermeyecek bicimde agiktir. O halde, bu kisisel verilerin toplanmast,
kayit altinda tutulmasi ve islenmesi gibi islemlerin, gerek uluslararasi hukuk metinlerinde
gerekse de ulusal mevzuatimizda yer alan kural ve ilkelere uygun olarak yapilmasi gerek-
mektedir.

Ne var ki, 6222 sy. Kanun’daki e-bilet diizenlemesi ve 6zellikle bu diizenlemenin nasil
uygulanacagini 6ngoren uygulama yonetmeligindeki bir¢ok hiikiim, kisisel verilerin ko-
runmasi baglaminda ciddi sorunlar ihtiva etmektedir.

2. Uygulama Yonetmeliginde Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin
Hukuka Aykiriiklar

E-bilet sisteminin ayrintilari, 22.12.2012 tarihli ve 28505 sy. Resmi Gazete’de
yayimlanan ve 6222 sy. Kanun’un ¢izdigi genel cergeveyi tamamlayici nitelikteki ‘Sporda
Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yonetmelik’te
diizenlenmektedir.

Yonetmeligin 11/1-b maddesinde, e-bilet sistemine gegilen miisabakalarda, su hu-
suslar TFF nin yetki, gorev ve sorumlulugunda sayilmistir:

Bilet organizasyonu ve seyircilerin miisabaka alanlarina giris ve ¢ikisina iliskin kontrol
ve denetimi gerceklestirmek ve bu amacla biinyesinde merkezi kontrol sistemi olusturmak
ve kurulacak sistemi kuliiplerin hizmetine sunmak.

Elektronik kart olusturmak amaciyla alinacak kisisel bilgileri merkezi veri tabaninda
tutmak ve bu veri tabanin1 Maliye Bakanlig1 ve Icisleri Bakanliginin erisimine acik tutmak
ve veri tabanlar1 arasindaki erigsimi saglamak.

Sistem iizerinden merkezi satiglar1 gergeklestirmek, kart bilgilerinin kuliipler adina rek-
lam ve pazarlamasini yapmak, haklarinda seyirden yasaklanma tedbiri bulunanlara bilet
satigt yapilmamast igin her tiirlii tedbiri almak.

Oncelikle Yonetmeligin ilgili maddesinde, e-bilet sisteminin altyapisimin kurulmast,
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uygulanmasi ve denetlenmesi yetkisinin TFF ye verilmis olmasi, AB Temel Haklar Sar-
t’'nin “kisisel veri denetiminin bagimsiz bir organca yapilmasr” hilkmiine agik¢a aykiri-
lik tegkil etmektedir. Bunun yani sira, bu diizenleme ile e-bilet sisteminin uygulamasi ile
denetlenmesi ayni1 kuruma verilmektedir. Oysa, hukuk devletinde, denetim ancak o islemi
yiiriiten kurumlar digindaki kurumlarca yapildiginda etkili bir denetim niteligi kazanur, zira
ayni organin bir hususu hem uygulayip hem de kendi kendini denetlemesi, Anayasa’nin
hukuk devleti ilkesine aykiridir. Ne var ki, Yonetmeligin bu hiikmiiyle, e-bilet sisteminin
hem uygulama hem de denetim yetkisi miinhasiran TFF’ye birakilmistir.

Bundan daha vahim olan ise, ikinci bentteki, Maliye Bakanlig1 ve Icisleri Bakanlig1’nin
TFF sistemindeki verilere ulagabilme yetkisinin olmasidir. Oncelikle, bu hiikiim, 95/46/AT
sy. AB Veri Koruma Yonergesi’ne acikca aykiridir. Zira, kisisel veriler, bu verilerin toplanig
amacina uygun olarak kayit altina alinmali ve ancak bu amag¢ dogrultusunda erigime agik
olmalidir. Miisabaka bileti almak icin verilen kisisel verilere Maliye Bakanlig1 ve Icisleri
Bakanliginca erigilecek olmasinin higbir yasal dayanagi olmadigi gibi, s6z konusu diizen-
leme yonetmelikle yapildigindan, normlar hiyerarsisinde bunun iizerinde bulunan kanun
hiikiimleri nazara alindiginda, ortaya belirli suglarin ¢ikma ihtimalini de dogurmaktadir.
Nitekim, yukarida izah ettigimiz tizere, TCK m. 136 uyarinca, kisisel verilerin kisilerin
acik izni olmaksizin tigiincii kisilere verilmesi, veri transferi yapan kisiler bakimindan ceza
sorumlulugu ortaya cikarmaktadir. O halde, verilerin Icisleri Bakanhigi veya Maliye Ba-
kanligi’na verilmesi halinde, yonetmelik hiikmiiniin kanun hiikmiinii miilga edecegi de
diisiiniilemeyeceginden, TCK m. 136’nin uygulama alani bulacag: tartigmalarinin yasan-
mast olasidir.

Bunun diginda, kisisel verilerin ticiincii kisilere verilmesine iligkin boyle bir istisnanin
yonetmelikle diizenlenmis olmasi, Anayasa’nin 20/3. Maddesine de aykirilik tegkil etmek-
tedir. Zira, Anayasa’nin 20/3. Maddesine gore, kisisel verilerin iglenmesi ancak kanunla
diizenlenmesi veya kisinin acik rizasi halinde miimkiindiir. O halde, s6z konusu kisisel
verilerin ligiincii kisilere verilmesinin yonetmelik ile hiikiim altina alinmis olmasi, Anaya-
sa’nin bu hiikmiinii agik¢a ihlal etmektedir.

Yonetmeligin 11/1-b hiikmiinde biiyiik sorun arzeden bir diger husus ise, TFF eliyle,
kart bilgilerinin kuliipler adina reklam ve pazarlama nesnesi yapilmasina olanak saglanma-
sidir. Yukarida soziinii ettigimiz gibi, gerek 95/46/AT sy. Yonerge, gerekse de Anayasa m.
20/3 uyarinca, kisisel veriler ancak amagclar1 dogrultusunda kullanilabilir ve bu verilerin
islenmesi kigilerin agik rizasina bagli olmalidir. Oysa, bu yonetmelik hiikmiine gore, veri
sahiplerinin acik rizalar1 alinmaksizin, hatta bu kisilere haber dahi verilmeksizin, kisisel
veriler reklam ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda kullanilabilecektir.

Benzer bir durum, yakin zamanlarda, iilkenin hakim durumdaki Internet servis saglayici
firmast olan TTNET’in, Phorm adli bir firmaya, Internet kullanicilarinin bilgilerini reklam
ve pazarlama faaliyeti cercevesinde vermesi ve s0z konusu firmanin almis oldugu bilgi-
ler ile cevrimigi davranigsal reklamcilik (online behavioral advirtising) faaliyeti yiiriitmesi
olayinda giindeme gelmistir. Bu olay hakkinda Bilgi Teknolojileri Kurumu (BTK) tarafin-
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dan sorusturma yapilmis ve sorusturma sonunda, TTNET firmasina “isletmecinin, tiiketici
haklarina iliskin kurum diizenlemeleri ve yetki belgesinden kaynaklanan yiikiimliiliikleri-
ni yerine getirmemesi” gerekcesiyle 1,57 milyon TL para cezasi verilmigtir®®. Bu karar
ile, kullanicilarin kisisel verilerinin, kullanicilarinin agik rizasi olmaksizin, amaci diginda
ticiincii kigilere verilemeyecegi agik¢a vurgulanmistir. Bugiin, e-bilet ile ilgili olarak da
ayn1 sorunla kars1 karsiya oldugumuz aciktir. Zira, TTNET 6rnegine benzer bir bigimde,
TFF veya gorevlendirecegi bagka bir kurulus, e-bilet ile ilgili olarak kisisel verileri biin-
yesinde bulundurmada tekel niteliginde olacaktir. TFF’nin bilet satim1 i¢in almis oldugu
kigisel verileri, veri sahiplerinin rizalar1 olmaksizin ticari amacla sirketlere veya kuliiplere
vermesi, BTK nin kararinda isaret ettigi ayn1 sorunu giindeme getirecek ve neticede, yapi-
lan uygulama, agik¢a hukuka aykir1 olacaktir.

Yonetmeligin 21/3-c hiikmiinde, kuliiplerin reklam ve diger hizmetleri de kapsayacak
bicimde, kisisel verilerin kullanilmasina iligkin olarak seyircilerden elektronik ortamda
veya yazilt muvafakatlerinin alinacagi ongoriilmektedir. Ancak, yine 95/46/AT sy. AB
Yonergesi baglaminda, kisisel verilerin islenmesinde kisiden alinacak rizanin, bu kulla-
nima iligkin tim ayrintilari, hangi siireyle ve amagla sinirli olarak yapilacaginit icermesi
ve serbest irade ile verilmis olmasi gerekmektedir. Oysa, 11. Maddeye bir “teminat” gibi
getirilmis olan 21/3-c hiikmii, kisisel verilerin islenmesinde dikkat edilmesi gereken bu
standartlar1 kargilayamamakta olup, kisilerin e-bilet kapsaminda vermis oldugu bilgilerinin
reklam ve pazarlama faaliyetlerinde kullanilmasi bakimindan, kisilere giivence saglamak-
tan ¢ok uzaktir.

Yonetmeligin bir diger sorunlu hiikkmii, 21/3-a maddesidir. Bu hiikme gore, “Elektronik
kart iizerinde kisilerin adi, soyadi, Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarast ve fotografinin
bulunmasi zorunludur. Elektronik kart iizerinde bulunacak diger bilgileri belirleme yetkisi
ilgili federasyona aittir.” Ancak, yine yukarida soziinii ettigimiz AB Veri Koruma Yoner-
gesi’ne gore, kisisel veriler, ancak amac1 dogrultusunda toplanmak durumundadir. Oysa,
hali hazirda miisabakaya girecek kisilerin TC kimlik numaralarinin toplanmasi dahi sorun
arzederken, bunlar disinda da kisisel verilerin istenmesinin yolunun agilmasi AB Yonergesi
ile bagdagsmamaktadir. Yonetmelikte ifade edilen “ihtiyacin” ne olacagi da hukuki giivenlik
ilkesini asar bicimde muglaktir. Bu baglamda, s6z konusu diizenleme de, verilerin top-
lanmasinda amacla sinirlilik ve uyumlu olma 6Slgiitlerini ihlal etmekte ve kisisel verilerin
toplanmasinda, Anayasa m. 20/3’e de tamamen aykar1 bir bicimde, TFF’ye sinirsiz bir yetki
taninmaktadir.

Ayni hiikiimde, “elektronik kart olusturulmak amaciyla alinacak kisisel bilgile-
rin, federasyon biinyesinde olusturulan merkezi veri tabaninda tutulacag:” ifadesi de yer
almaktadir. Kigisel verilerin saklanmasi, yukarida da degindigimiz tizere, 6nemli bir veri
koruma altyapisina sahip bulunulmasim gerektirmektedir. Ornegin, Almanya’da bu veriler
Koln’de kurulan bir merkezde tutulmakta ve her tiirlii teknik altyap ile desteklenmektedir.

35 http://www.turk-internet.com/portal/yazigoster.php?yaziid=42248 (14.03.2014).
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Oysa, TFF nezdinde bdyle bir veri koruma altyapist bulunmadigi gibi, zaten diizenleme
yapilirken boyle bir altyap: gereksiniminin tartigsma konusu dahi yapilmadigi diizenleme-
nin bi¢iminden anlagilmaktadir. Bu diizenleme de, kisisel verilerin giivenliginin giivence
altina alinmas1 acisindan eksik ve veri giivenligi bakimindan son derece tedirgin edici bir
diizenlemedir.

Yonetmeligin 21/3-¢ hiikmiinde ise, elektronik kart bilgilerinin pazarlamasinda
TFF’nin yetkili oldugu ve bu yetkilerin ticilincii kisilere devredilebilecegi 6ngortilmekte-
dir. Yukarida yaptigimiz agiklamalar bu diizenleme bakimindan da gegerlidir. S6z konusu
diizenleme, kisilerin kendine iligkin verileri iizerindeki tasarrufunu engeller ve bunlarin
liciincii kisilere transferi ve iglenmesi hususundaki agik rizalarinin bulunmasi gerektigi yo-
niindeki ATHS m. 8 ve Anayasa m. 20/3 hiikmiinii acik bir bicimde ihlal eder niteliktedir.

Bunlar diginda, ne 6222 sy. Kanun’da ne de ilgili Yonetmelikte, e-bilet kapsamin-
da toplanan kisisel verilerin hangi siirelerle sistemde kayit altinda tutulacagi, bu bilgilere
kimlerin erigebilecegi, veri sahibi kisilerin bagvurular: halinde kisisel verilerin sistemden
silinip silinmeyecegi hususlar1 hakkinda hicbir diizenleme yer almamaktadir. Bu yoniiyle
de bakildiginda, diizenleme, 6zellikle 95/46/AT sy. Veri Koruma Yonergesi ve Anayasa’nin
20/3. maddesi ile ¢elismektedir.

IV. SONUC

Son yillarda, gerek iilkemizde gerekse Diinya’nin diger iilkelerinde, dzellikle fut-
bol miisabakalarinda tribiin siddeti spor kamuoyunun en yakici sorunlarindan biri haline
gelmistir. Bu baglamda, spor sahalarinda siddet olaylarina 6nleyici tedbirlerin alinmast, hig
kimsenin karsi ¢ikamayacagi ve bir¢ok devlet igin elzem hale gelmis hususlardan birisidir.
6222 sy. Kanun da bu amacla ¢ikmig ve sorunlara bir ¢dziim bulmak ihtiyacindan dogmustur.

Ne var ki, bir hukuk devletinde, 6nleyici tedbirler alinirken bireylerin temel hak
ve Ozgiirliiklerinin goz ardi edilmesi sonucunun ortaya ¢cikmamasi da bir zorunluluktur.
6222 sy. Kanunun getirmis oldugu kurumlardaki diger sorunlar bir yana, son déonemde
en cok tartisilan diizenlemelerinin basinda spor miisabakalarinda 14 Nisan 2014 tarihin-
de uygulanmaya baglayacak olan e-bilet sistemi gelmektedir. Kanunun 5/4. maddesinde
diizenlenen bu kurum ile birlikte, artik kagit biletlerin tarihe karisacagi ve miisabakalara
e-biletlerin yiiklenecegi elektronik kartlarla giris yapilabilecegi ifade edilmektedir.

E-bilet ile ilgili dile getirilen taraftarlarin fislenecegi gibi ciddi ve dikkate deger
elestirilerin yaninda, bir diger 6nemli husus, ATHM’nin temel insan haklar1 arasinda saydi-
1 kisisel verilerin korunmasi baglaminda ortaya ¢ikmaktadir. BM Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi, Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi, Avrupa Konseyi Temel Haklar Sart1 ve
ozellikle 95/46/AT sayili AB Veri Koruma Direktifi gibi son derece 6nemli uluslararasi
hukuk metinlerinde diizenlenen ve devletlerin ulusal hukuk sistemlerinde etkili koruma
sistemleri 6ngoriilmesini isteyen hiikiimler nazara alindiginda; kisisel verilerin toplanmast,
tutulmasi ve islenmesi konularinda, bu metinlerde 6ngoriilen hassasiyetlere 6zen gosteril-
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mesi, bu verilerin belirli amaglarla toplanmasi ve bu amaca uygun siirelerle kayit altinda
tutulmast, kisilerin kendilerine iligkin veriler tizerinde bilgi sahibi olmalarinin engellenme-
meleri ve acik rizalar1 olmaksizin bu verilerin iglenmemesi yahut {i¢iincii kisilere verilme-
mesi hayati 6nemdedir.

Kigisel verilerin korunmasina iligkin tilkemizde 2010 yilinda Anayasa’nin 20.
Maddesine bir hiikiim eklenerek belirli bir giivence saglanmaya ¢alisilmig ve TMK, TCK
gibi ana kanun metinlerinde belli 6l¢iide diizenlemeler yapilmigsa da, gerek Tiirkiye’nin
taraf oldugu uluslararasi sozlesmeleri halen onaylamamis olmasi, gerekse Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun halen Tasar1 halinde TBMM’de bekliyor olusu, bu Slgiitlerin uy-
gulanabilirligini ortadan kaldirmaktadir. Dahasi, Tiirkiye’deki uygulama pratigi ve Tasar1
hiikiimleri, kanunlagtirma ¢aligmalarinin nihayete ermesi sonrasinda da etkili bir veri koru-
ma rejiminin ortaya c¢ikacagi hususunda umutlu olmay1 engellemektedir.

6222 sy. Kanunda ve Uygulama Yonetmeligindeki e-bilet diizenlemesi de bu ag1-
lardan incelendiginde, diizenlemenin hemen hicbir yerinde hayati onem tagtyan kigisel ve-
rilerin korunmasi sisteminin dikkate alinmadigi acik bir bigimde goriilmektedir. Spor alan-
larinda siddet ve diizensizligin onlenmesi gibi son derece yakici bir ihtiyagla yola cikan
diizenleme, e-bilet gibi bir kurum getirmis ve bu kapsamda, gerekli olup olmadig: tartis-
masi bir yana —ki tek bir mag icin kigisel verilerin verilmesi tartismast da yabana atilacak
gibi degildir-, toplanan kisisel veriler bakimindan veri sahiplerine hicbir bigcimde giivence
saglamamaktadir. Bu diizenleme ile, kisilerden ¢ok onemli kigisel verileri toplanmakta,
ancak bu kigisel verilerin saklanacag1 giivenli bir altyap: kurulmadig: gibi, aksine, TFF
eliyle bu verilerin reklam ve pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak {iizere {iglincii kisilere
verilebilecegi yoniinde acik diizenleme yapilmaktadir.

Bu baglamda etkili bir denetim yolu da 6ngdrmeyen sistemin, Kisisel Verilerin Korun-
mas1 Kanunu Tasaris1 kanunlastiginda hukuka uygun hale gelecegi umudu taginacak bile
olsa, soz konusu tasarinin kigisel verilerin korunmasi bakimindan etkili ve giivenli bir rejim
ortaya koyamadig diisiiniildiigiinde, bu umutlar da bosa ¢ikacak gibidir.

Sonug itibariyle, e-bilet diizenlemesiyle, bir kamusal menfaatin korunacag: gerekge-
si One stirtilerek, ¢cok onemli ve 6zellikle AB bazinda son donemlerin en hassas giindem
maddelerinden biri olan bireylerin kisisel verilerinin giivenligini tamamen goz ardi eden
bir yap1 olusturulmustur. Birey 6zgiirliiklerini esas alan bir hukuk sisteminde, bir kamusal
menfaat i¢in bireylerin temel haklarinin agik¢a ve sinirlari belirsiz bir bigimde ihlal edil-
mesi sz konusu olamaz. Bu itibarla, e-bilet diizenlemesi, ancak gercekten uluslararasi
olciitlere uygun ve AIHS, AK Temel Haklar Sart1 ve 95/46/AT sayili Yonergede belirlenen
ilkeleri benimsemis bir kigisel veri koruma kanununun yiirtirliige girmesi, bu kapsamda
hem teknik hem hukuki olarak etkili bir veri koruma sisteminin olugturulmasi ve bireylere
buna paralel olarak gercekten hukuki giivence verilmesi durumunda anlam kazanacaktir.
Aksi halde, bugiinkii e-bilet diizenlemesi, kisisel verilerin korunmasi kapsaminda, hem
Anayasa’ya aykiri, hem de agik¢a insan hakki ihlali igeren, bastan sonra yanlig bir yap1
inga etmektedir.
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